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Directeur des Opérations | Contrôle de gestion | Pilotage
de la performance

Alexandre Gobert

Outils

Contact

Langues

Formation

Bureautique :
Suite Office (expert Excel)
Business Intelligence :
MicroStrategy, SAS,
BusinessObjects, Focus
Gestion : Essbase
CRM : Salesforce

Anglais (C1)

Leadership & Management
Management d’équipes • Conduite du changement • Gestion de
projets transverses • Transformation digitale • Optimisation des
processus

Compétences

Expériences professionnelles

Contrôle de gestion
Budget • Forecast • Analyse des écarts • Prévisions de CA • Business
plans • Clôtures 

Performance commerciale & Data
Tableaux de bord • Reporting • KPIs • Objectifs commerciaux •
Rémunération variable • Segmentation • Business Intelligence

300 commerciaux • CA ≈220 M€ • 9 collaborateurs
Pilotage budget, forecast et performance commerciale
Objectifs commerciaux, segmentation clients
Accompagnement force de vente, déploiement des formations,
communication, optimisation des processus
Tableaux de bord, reporting et outils d’analyse

Directeur des Opérations et du Pilotage BU 2014-2020

CA ≈1 Md€ • ≈700 K clients • 7 collaborateurs
Responsable du Datamining 2009-2013

Lancement de l’activité Renseignements Téléphoniques
Responsable du Contrôle de Gestion 2005-2009

Responsable prévisions de CA & systèmes de
rémunération commerciale

1999-2005

DU Entrepreneuriat
IAE Paris (2019)

Comptabilité
Cegos (2005)

L2 Lettres Modernes
Paris VII (1987)

Initiale :

Continue :

Statistiques
ISM (1997-2011)

Gestion de projets
(2010)

Management
(2004-2009)

Centres d’intérêt
Voyages (Canada, Iran, Brésil,
Madagascar), randonnée

responsable administratif et financier / business partner / RQTH / transformation digitale / ROI / rigoureux / méthodique / curieux / organisation / finance / data-driven / adaptabilité / vision stratégique

Manager expérimenté spécialisé dans le pilotage de la performance, le
contrôle de gestion commercial et l’analyse des données. La rigueur
analytique et la compréhension du terrain caractérisent mon approche
pour éclairer la décision et améliorer la performance. 

Transition professionnelle & projet entrepreneurial
dans la restauration

Formation cuisine, immersions terrain en restauration
Etudes et préparation d’un projet de création d’activité

Cuisine
Ferrandi Paris (2022)

Finance • Data • Organisation • Transformation • Management 

Solocal (ex PagesJaunes)  /  1988-2020 :

Prévisions de CA, business plans et analyses de performance
Segmentation, scoring, outils d’aide à la décision
Contribution à la stratégie marketing et commerciale
Déploiement d’une plateforme BI

Chargé d’études statistiques 1988-1999

Mise en place des process et outils de contrôle de gestion
Pilotage clôtures, budget et process de facturation

2021-2025
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